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조직문화 개요

Sample Case
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훌륭한 조직문화는 직원들로
하여금 조직에 몰입하고 업에
최선을 다하게 함으로써 조직

성과향상에 연계됨

기업의 독특하고 강한
조직문화는 기업의 지속적인
경쟁우위 원천으로 작용함

전략ꞏ조직문화ꞏ성과 間 관계

조직문화는 기업의 사업전략에 적합(Fit)해야 하며, 이를 통해 구성원의 행동(Behavior)이 변하고, 업무에
몰입할 때 성과가 극대화 된다는 기본 가설이 검증됨

조직문화
(Corporate Culture)

산업환경

기술환경

경쟁환경

전략
개인행동
변화

개인성과
창출

조직성과
창출Enable

기업이 접하고 있는 산업환경
및 전략적 방향성과 적합한
조직문화가 조직 성과에
긍정적인 영향을 미침

조직문화 구현매체를 통해
지속적으로 바람직한 문화를
유지/발전 시켜야 함

Fit

조직문화 & 사업전략의 Alignment
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Mission 

Vision

지속적성과 창출

핵심가치

전략과제

행동규범

Do, Don’t

경영목표

사업전략
경영전략
Align

조직문화

지속적으로 성장.발전하는 영속기업으로서의 Visionary Company가 되기 위해서는 전략의 축과
문화의 축의 연동.균형이 요구되며, 주된 변화 동인(Driving Forces)으로,

핵심가치 기반의 조직문화 개선과 인재육성 체계 수립이 필요함. 

핵심가치 기반의 조직문화 구축
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핵심가치 기반의 강한 조직문화를 구축하기 위해서, 리더가 주도적으로 구성원의 행동 변화를 유도해야

하며, 구성원의 몰입을 이끌어 내기 위한 Culture Change 활동과 제도.시스템의 변화의 통합적 관점에서

접근되어야 지속성을 확보할 수 있음

조직문화 구축의 요소

• 리더는조직문화를구현하는주체로서, 추상적
개념으로존재하는조직가치를구체적행동으로
(Work Way) 커뮤니케이션함으로써구성원의이해를
촉진하고자발적동참을유도함

핵심가치

경영시스템

Culture Change 
활동

리더십

• 시스템은조직가치를일관되게행동으로옮길수있도록
제도화한것으로서구성원의행동방식을결정짓는
일정한틀을제공함(HR 시스템등)

• MBO와연계하여팀및개인의업무프로세스내에
연계시키는활동

• Culture Change는구성원의주도적참여로, 일하는
방법(Working Style)을개선하는것

• 핵심가치기반의 Culture Change 활동을통해
환경변화에민첩하게대응할수있는혁신역량개발과
Change Agent 육성

조직문화구축을 위한 통합적 접근


